
放課後等デイサービス
トロフィーアップ不二見 公表日 令和7年年４月１日
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意見 工夫しているところ・課題や改善すべき点

1
事業所の設備等ついて利用者に合わせたバリアフリー等の配

慮や定員に対して適切なスペースがとれていますか
5 1

・手洗い場に足場を置き児童でも使いやすいように
している・人数や用途に応じて２階を使用している
・現在の利用者の身体状況においては適切な環境で
すが、車いすや重度の知的のお子さんに適した環境
設備ではないと思います。玄関に段差がある、階段が
ある、重度のお子さんがクールダウンするための個

室環境が整っていないです

利用児によって施設整備の変更の必要が生じた場合には対策を検討
する。

2
職員の資質の向上を行うために研修の機会を確保しています

か
6

外部研修の案内がある
虐待、防災、職場環境改善など最低限の外部研修、内

部研修は行えています。

3
業務改善を進めるためにPDCAサイクル（目標設定と振り返

り）に広く職員が参画できていますか
6

残業を減らす声掛けをしている・朝の打ち合わせに
て児童の様子を共有し問題行動に対する対策を考え

ている
振り返りや見直しを職員全員で行っています。

4
アセスメントを適切に行い、お子様と保護者様のニーズや課題
を客観的に分析したうえで、個別支援計画が作成できています

か
6

普段の支援の中で保護者様のニーズに寄り添ってい
る

5 活動プログラムの立案をチームで行っていますか 6
リーダーが計画した日案を全体に周知する際に意見

を出し合い活動内容をより良くしている

6
日々の支援に関して正しく記録をとることを徹底し支援の検

証・改善に繋げられていますか 6 児童の様子を共有した上で記録を書いている

7
日ごろから子どもの状況を保護者様と伝えあい、子どもの発
達状況や課題について共通理解をもって支援を行えています

か
6

送迎の際に保護者と活動の様子を共有している・学
校や家で困っていることを訊いている

共通理解したことをすぐに忘れてしまう職員がいる
ので、何度も確認しています。

8
支援の内容やお子様の日々の様子について丁寧な説明を行っ

ていますか
6

良いあらわれも悪いあらわれも保護者と共有してい
る

9
保護者様からの子育ての悩みに対する相談に適切に応じ丁寧

な対応をしていますか
6 相談を受けた後に事業所で共有している

10
保護者様に対しての言葉遣いや言い方の配慮は適切に行って

いますか
6

11 個人情報の取扱いに十分注意をしていますか 6

12
事業所内での体調の変化やケガ・外傷があった時に適切な対

応と保護者様への報告をしていますか
6

13
非常災害の発生に備え、定期的に避難・救出そのほか必要な訓

練を行っていますか
6

14
虐待を防止するため、職員の研修機会を保持する等、適切な対

応を行えていますか
6

15 ヒヤリハット事例集を作成し事業所内で共有できていますか 6
ヒヤリハットや怪我報告書の書式を、どんな事象が起
きたのかが一目読んでわかるものに改善していける

といいなと思っています。

現在のヒヤリハット書式の改定や共有方法の問題点を会社全体で洗
い出し、より分かりやすく共有しやすいやり方へ見直し運用を活性化

させていく。

事業所における自己評価表（公表）


